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CERTIFIKAT

Potvrzujeme, ze systém managementu IT sluzeb spolecnosti:

NETPROSYS, s.r.o.
5 Brno
Ceska republika

byl schvalen spoleénosti Lloyd’s Register Quality Assurance
podle nasledujicich standardl systému managementu IT sluzeb:

ISO/IEC 20000-1:2005

Systém managementu IT sluzeb zahrnuje €innosti:

Poskytovani sluzeb zakaznikiim v oblasti fizeni projektu,
instalaci a servisu informacnich, komunikac¢nich
a slaboproudych technologii, danych Katalogem sluzeb
spole¢nosti.

Tento certifikat je soucasti certifikace celého systému pod registraénim Cislem PRA 0004263.

Prvni certifikat vystaven: 5. prosince 2009

Certifikat ¢.: PRA 0004263/C :
Soucasny certifikat vystaven: 5. prosince 2009

Platnost certifikatu do: 4.p 2
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staveno v: Lloﬁs\I%gister EMEA, Praha, ~
zastoupeni Lloyd’s Register Quality Assurance Limited
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Tento dokument je vystaven za podminek uvedenych na zadni strané.
Taborska 31, 140 00 Praha 4, Ceska republika CZ61378721

Toto schvaleni bylo provedeno v souladu s postupy LRQA pro hodneceni a certifikaci. Toto schvaleni bude pravidelng& monitorovano.

Pouziti znaku akreditace UKAS vyznaduje, ze &innosti, uvedené na tomto certifikatu, jsou zahrnuty do rozsahu akreditace specifikovaném akreditaénim certifikatem &islo 001.
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